O projecto memTSI — Meméria das Tecnologias e dos Sistemas de Informagio teve por objec-
tivo recolher testemunhos de protagonistas e materiais relevantes da trajectoria dos sistemas
de informagio e das tecnologias associadas na historia moderna de Portugal. Com esse ma-
terial o projecto pretendia criar e experimentar um espago piiblico para o piiblico em geral,
e especialmente, para alunos do ensino secundério e ensino superior, que tivesse um contri-
buto educativo e que por sua vez também incentivasse a crescente identificagio e preservagio
dos materiais associados (incluindo eventuais espolios empresariais).

No 4mbito do primeiro objectivo foram recolhidos em video, transcritas e editadas entre-
vistas semiestruturadas com mais de 15 protagonistas seleccionados da histéria dos @ltimos
cinquenta anos dos sistemas e tecnologias de informagdo em Portugal. As versdes editadas
(em video e em texto) dessas entrevistas encontram-se disponiveis na pagina Web do pro-
jecto (D). Os textos editados e revistos constituem mesmo uma publicagio Prépria resultante
do projecto (2).

O material identificado e que foi possivel organizar em tempo til constitui uma primeira
exposigio deste tipo, abrangendo as tecnologias de escritdrio desde finais do século XIX até a
microinformatica de hoje, passando pela mecanografia, pelos mainframes e pelos minicom-
putadores. Esta primeira mostra de maquinas e sistemas de informagio ajuda a compreender
a trajectdria evolucionista que as tecnologias de informagio tém seguido, apesar do seu ra-
pido ritmo de evolugdo, e a integragio de diferentes tecnologias de outros ramos (e de que a
adopgio da tecnologia electrénica para maquinas de processamento de informagio a partir
dos anos 50 tera sido a mais importante).

No processo foi possivel identificar os materiais sobreviventes de algumas maquinas que fo-
ram emblematicas na evolugio e difusio da informatica em Portugal nos anos 60 e 70. A
ajuda do Museu Nacional da Ciéncia e da Técnica Dr. Mério Silva foi essencial para permitir
mostrar em piiblico pela primeira vez alguns dos interessantes materiais ai em depdsito. A
colaboragio de outras instituigdes e pessoas foi também fundamental e ¢ reconhecida em
sede prépria.

Espera-se agora que a mostra tenha o desejado papel pedagégico e de incentivo ao prossegui-
mento da recolha de materiais adicionais dos varios tipos sobre a evolugio dos sistemas de
informagio e tecnologias associadas em Portugal.

A realizagdo em 2003 da exposigio “Engenho e Obra: engenharia em Portugal no século
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XX” (3), que ocupou o espago da Cordoaria Nacional em Lisboa, constitui uma interessante
oportunidade de colaboragio e de primeira aplicagio da experiéncia e mesmo de materiais
identificados e estudados no projecto memTSI. Para além desse contributo para as maquinas
ai expostas no espago das tecnologias da informagio e comunicagio, foi possivel organizar
um ciclo de mesas redondas sobre "Histdrias das Tecnologias da Informagio” organizado em
sete sessdes (“Sete fins de tarde, sete historias diferentes”), cada uma cobrindo um caso que
se considerou relevante para compreender a trajectéria da tecnologia em Portugal, e com o
objectivo de uma vez mais ampliar a colecgio de testemunhos e memorias de protagonistas.
Para cada sessdo convidaram-se os protagonistas de cada caso, com o objectivo declarado de
reviver essas historias e de recolher os seus testemunhos e memdrias, integrando esses con-
tributos no esforgo de recolha de memérias do projecto memTSI. As sessdes tiveram lugar no
anfiteatro criado no espago da exposicio.

A selecgio dos casos nio pretendeu naturalmente esgotar os casos e as histérias importantes
que merecem e justificam discussio e estudo, reflectindo apenas uma opgao entre a variedade possivel.
Dociclo previsto apenas nio se realizounaalturaa terceira sessio (sobre o caso da Datamatic),
por problemas de altima hora de presenga dos protagonistas do caso — a que nao ¢ estranhaa
dificuldade de trazer a capital profissionais do Norte, para uma sessio ao fim do dia.

Todas as restantes sessGes foram gravadas em video, posteriormente editadas (os respectivos
clips e transcrigdes estio disponiveis na pagina Web do projecto (D). Feita a sua transcrigao
e edigdo, as versGes texto foram na maior parte dos casos substancialmente revistas pelos
autores para efeitos de inclusio neste livro.

Este livro pretende portanto organizar os testemunhos recolhidos nesse ciclo de mesas re-
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dondas, integrando com material documental adicional en-
tretanto obtido sobre alguns dos casos, e suprindo a falha da
tal sessdo sobre a Datamatic pela inclusdo de testemunhos
entretanto recolhidos com os protagonistas dos casos. Para
cada mesa redonda foram ainda incluidas as intervengdes
feitas no Perfodo de debate que se seguiu.

Neste livro adicionam-se ainda trés novos contributos que
contextualizam e complementam as varias mesas redondas.
Uma andlise inicial de Pedro Concei¢io e Manuel Heitor
pOe em perspectiva os casos discutidos nas mesas redondas
numa trajectdria da evolugio portuguesa nas ltimas déca-
das e das questdes de inovagio e adopgdo de tecnologias em
Portugal.

Um trabalho de]osé Fernandesde Almeidatragaa histériada
informatica num dos mais importantes grupos econdmicos
portugueses até a década de 80: a Cuf/Quimigal. Espera-se
que este contributo incentive uma exploragio mais com-
pleta da histéria da informatica em empresas portuguesas,
numa perspectiva de historia empresarial. Havera muito a
aprender sobre as complexas relagdes entre a evolugio da
informatica, dos procedimentos de gestio e das politicas
organizativas e sobre a adop¢io e difusio de tecnologias da
informagio num contexto de forte mudanga sociopol{tica e
dos mercados, como foi a segunda metade do século XX em
Portugal.

Finalmente apresentam-se os primeiros resultados de uma
analise exploratéria dos antncios de uma das publicagdes
mais influentes na divulgagio junto do grande publico das
novidades da informatica (um suplemento do jornal Ex-
presso) durante a década de 80. Os anincios permitem uma
contextualizagio das mensagens e um certo recriar do ambien-
te informatico da época, para além de ajudar a identificar os ac-
tores e protagonistas do mercado informatico da altura.

O projecto memTSI recorreu intensamente as metodologias
de histéria oral, como fonte de materiais primérios de ana-

lise, quer numa perspectiva de historias de vidas (colecgio

de entrevistas com protagonistas), quer inclusive numa
perspectiva de analise de casos (mesas redondas desta publi-
cagdo). O tratamento dado ds mesas redondas deve ser visto
nessa perspectiva.

A colecgio de testemunhos pretende seguir, a nivel nacional,
as mesmas linhas de orientagio que as colecgdes de histdria
oral do IEEE History Centre (4), do Software History Cen-
ter (5), da Computer Conservation Society (UK) (6), da
Cornell University (7), do Smithsonian Institution (8) e,
especialmente importante, do CBI — Charles Babbage Insti-
tute — Center for the history of information processing (9).
Sio bens conhecidas as dificuldades praticas que as técnicas
de historiografia oral implicam (10), mas também as opor-
tunidades de conhecimento que proporcionam (1). Sobre o
assunto, ver ainda o sumdrio em caixa (adaptada de mate-
rial da Oral History Society (UK) (12)).

O facto dos computadores digitais e do grande crescimen-
to do sector ter ocorrido nas Gltimas décadas proporciona
a oportunidade rara de poder ainda recolher em primeira
mio os testemunhos dos protagonistas. Esperamos que este
esforgo contribua para um melhor registo e conhecimento
da evolugio das tecnologias e sistemas de informagdo em
Portugal.

Uma colectinea deste tipo seria impossivel sem a boa vonta-
de e colaboragio dos autores e dos intervenientes (cerca de
quarenta!) nas sessdes organizadas. Por isso um primeiro
agradecimento ndo pode deixar de ser para a disponibilida-
de manifestada e colaboragio prestada.

Uma palavra final de agradecimento também 2 equipe téc-
nica do projecto memTS$]I, pela Paciéncia e esforco posto no
moroso processo de transformar as gravagdes das sesses
num livro minimamente organizado.

(D www.memtsi.dsi.uminho.pt

(@ Beira, E., “Protagonistas das tecnologias da informagio em Portugal:
uma colecgdo de testemunhos”, Braga, Associagio Industrial do Minho, De-
zembro de 2003 (ISBN 972-99502-4-5)

[©) http://www.engenharia.compt

(#) www.ieee.org/organizations/history_centre/oral _histories_menu.html
(5) www.softwarehistory.org

HISTORIA ORAL: UMA METODOLOGIA DE TESTEMU-
NHOS DE PROTAGONISTAS

0 que é historia oral?

eHistoria oral € o registo das memérias das pessoas, a histéria
viva das suas experiéncias de vida.

eHistoria oral € o registo das experiéncias das pessoas em Vvi-
deo e som. E um instrumento vital para compreender o passado
recente: ultrapassa a dependéncia quase exclusiva dos registos
escritos.

*A historia oral permite registar as histérias de pessoas que
habitualmente sdo esquecidas pela histéria, e manter as suas
memorias para os interessados no seu passado pessoal, assim
como das suas familias e comunidades.

A historia oral € nova e interessante porque € interactiva: € uma
histéria partilhada e uma oportunidade rara de falar face a face
com a historia.

*Ahistéria oral preserva o passado de todos (sem descriminacoes
necessarias) para uso futuro.

Como se podem usar as historias orais?

*A histéria oral traz uma nova dimensao as histérias locais, das
familias e das comunidades.

*A histéria oral usada com pessoas idosas contribui para a sua
auto-estima e para criar um sentido de valor e de contribuicao
para a sociedade.

*A histéria oral € usada em museus, galerias e exposi¢oes para
informar e para “dar vida” ao material exposto.

*As colecgdes de histérias orais de arquivos e bibliotecas locais
tém-se revelado como importantes novas fontes para todos os
interessados em histoéria.

eHistérias orais sdo uma fonte importante para muitos pro-
gramas de radio e televisao e outros materiais audiovisuais e
multimédia.

(6) www.cs.man.ac.uk/CCS/ccs_arch.htm

(7) www.cit.cornell.edu/computer/history

(8) www.si.edu/archives/ihd/ihda.htm

(9) www.cbi.umn.edu/tc.html

(10) “Oral histories are time-consuming, difficult to create and expensi-
ve to collect” nas palavras de um dos mais importantes historiadores da
tecnologias da informagdo (Cortada, J., “Using textual demographics to
understand computer use: 1950-1990”, IEEE Annals of the History of Com-
puting, Janeiro — Margo 2001, pg. 34). Mas o préprio Cortada reconhece e
incentiva a metodologia (ver Cortada, J., “Information technology as busi-
ness history”, Greenwood Press, 1996, pg. 22)

(1D Ver, por exemplo, K. Howarth, “Oral history” (Suton Publishing, 1999)
ou Darlington e Scott, “Stories from the field: qualitative research in practi-
ce” (Open University Press, 2002)

()] http://www.oralhistory.org.uk




